Довідка про результати роботи відділу соціальної підтримки та надання соціальних послуг Поляницької сільської ради  за період з 01.01.2023 по 01.11.2023 року
[bookmark: _Hlk88810868]24.11.2020 року рішенням першої сесії восьмого скликання Поляницької сільської  ради створено - Відділ соціальної підтримки та надання соціальних послуг (далі - відділ). Рішенням третьої сесії восьмого демократичного скликання від 21.01.2021 року за № 60-3-2021 затверджено Положення  відділу.
Відповідно до Положення, основними завданнями відділу є: 

· забезпечення реалізації на території громади державної політики у сфері соціального захисту населення,  запобігання домашнього насильства, протидії торгівлі людьми, забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, організації надання соціальних послуг особам, окремим соціальним групам, які перебувають у складних життєвих обставинах і не можуть самостійно їх подолати.
· визначення та реалізація соціальних пріоритетів розвитку громади, розробка місцевих програм соціального спрямування, проектів, програм та заходів щодо підтримки вразливих категорій населення.
· запровадження та надання місцевих гарантій соціального захисту, соціальної підтримки мешканців громади.
· організація здійснення соціальної роботи в громаді та надання соціальних послуг. 

В штатному розписі відділу 4осіб: начальник відділу та 3 соціальні робітники, які надають соціальну послугу з догляду вдома.

Незважаючи на те, що держава докладає зусиль по соціальному захисту осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах та потребують допомоги, залишається ще ряд проблем, які потребують розв’язання на місцевому рівні, в тому числі і за рахунок коштів місцевого бюджету.
          Відділом Поляницької сільської ради розроблено Програми соціального захисту населення для підтримки малозабезпечених мешканців громади, людей похилого віку, ветеранів, осіб з інвалідністю, учасників бойових дій, учасників антитерористичної операції, Захисників та Захисниць України, громадян окремих пільгових категорій та внутрішньо переміщених осіб, зокрема:

[bookmark: _Hlk88575256]Сільська комплексна програма соціального захисту населення Поляницької сільської ради на 2023-2025 роки 

Для виконання Програми передбачено обсяги  фінансування та виділено кошти для надання  одноразових грошових допомог в сумі 1950,0тис. грн., з них використано 1407,2тис.грн, зокрема:  
-для надання одноразових грошових допомог особам, які потребують тривалого лікування надано допомогу 22 особам  в сумі 350тис.грн.
-для надання одноразових грошових допомог для осіб постраждалих внаслідок надзвичайних ситуацій (пожежа) надано 4 особам в сумі 145тис.грн.
-7особам надано допомогу на поховання в сумі 40тис.грн
-до дня виведення військ з Афганістану надано 98тис.грн.одноразової грошової допомоги 14особам
-до річниці Чорнобильської катастрофи виділено 30тис.грн. ліквідаторам та постраждалим  від аварії на ЧАЕС
- щоквартально проводиться виплата допомоги хворим, які приймають програмний гемодіаліз в сумі 5тис.грн.(троє осіб) загальна суму 45тис.грн.
- до святкування дня Матері надано 181тис.грн матерям військовослужбовців, матерям які народили та виховали 5 і більше дітей, матерям Героїням
- 6 дітям з обмеженими фізичними можливостями надано 30тис.грн
-145,2тис.грн. виділено на придбання великодніх кошиків для військовослужбовців та їх сімей, осіб яким надається послуга догляду вдома
-17тис. грн до Дня народження особам, яким виповнилося 90 років і більше (14осіб)
-326тис.грн надано за рішенням виконавчого комітету 127 особам на лікування та вирішення соціально побутових питань
	Всі заяви про надання одноразових грошових допомог виносяться на розгляд комісії виконавчого комітету Поляницької сільської ради з питань надання грошових допомог громадянам, які опинилися в складних життєвих обставинах, пропозиції комісії оформляються протокол комісії.
	На компенсаційні виплати за пільговий  проїзд окремих категорій громадян залізничним транспортом у 2023 році використано коштів  в сумі 6,4 тис. грн.
	З липня 2023року відділом проводиться призначення та нарахування пільг на електроенергію (щомісячно) та тверде паливо (раз у рік) за рахунок коштів сільського бюджету пільговим категорія осіб зазначених в Сільській комплексній програмі соціального захисту населення Поляницької сільської ради на 2023-2025 роки 
	 
та  Сільської програми підтримки сімей загиблих, постраждалих учасників Революції Гідності, учасників бойових дій, осіб, які перебувають чи перебували у складі добровольчих формувань, що утворилися для захисту незалежності суверенітету та територіальної цілісності України, та інших громадян, які залучалися і брали безпосередню участь в АТО/ООС в районах її проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони , відсічі і стримування збройної агресії російської федерації на 2022-2026 роки” в бюджеті виділено 4650тис.грн з них використано 3948 тис.грн (станом на 01.11.2023), а саме:
- 600тис.грн сім’ям загиблих Захисників України;
-1500тис.грн одноразова грошова допомога пораненим військовослужбовцям;
-640тис.грн сім’ям поранених військовослужбовців(які були поранені в 2022р та не отримали виплати);
-960тис.грн військовослужбовцям та їх сім’ям для покращення житлових умов;
-248 тис. грн для придбання твердого палива


Відділом розглянуто  8 заяв щодо призначення компенсації за надання соціальної послуги з догляду на непрофесійній основі відповідно до постанови Кабінету Міністрів України 859 від 23.09.2020 Деякі питання призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійній основі. По кожному зверненні було здійснено комісійні виїзди по місцю проживання отримувача соціальної послуги для проведення анкетування та складання акту обстеження. В результаті чого винесено 8 рішень про призначення компенсації та щомісячно здійснюється нарахування, формується виплатна відомість, яка надається в бухгалтерію на виплату.
	На даний час на соціальні послуги з догляду на непрофесійній основі з сільського бюджету використано 216,9тис.грн
	
На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 27.01.1995 №57 «Про затвердження правил перетинання державного кордону України» (зі змінами) було утворено комісію зі встановлення факту здійснення догляду та затверджено Положення. За 10 місяців поточного року поступило 5 звернень від жителів громади про надання акту зі встановлення факту здійснення догляду. По кожному зверненню здійснено комісійний виїзд по місцю проживання заявника для фіксування факту здійснення/не здійснення догляду.

	Опрацьовано 4заяви про призначення помічником дієздатної фізичної особи, яка за станом здоров’я не може здійснювати свої права та виконувати обов’язки. Підготовлено 4 проєкти висновків опікунської ради  про призначення помічником дієздатної особи яка за станом здоров’я  не може здійснювати свої права та виконувати обов’язки, які подано на затвердження виконавчого комітету. Особам видано посвідчення.

Відділом від початку року здійснено перевірку та передано до районного управління  соціального захисту  619 заяв внесених старостатами до Програми «Соціальна громада» та 296 заяви до ПФУ про призначення пільг та субсидій.

Опрацьовано 11 звернень щодо призначення соціальної послуги – соціальний супровід сімей які опинилися в складних життєвих умовах. В результаті чого особам призначено соціальну послугу – супроводу сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах.

В межах експериментального проєкту з надання в закладах охорони здоров’я, які належать до сфери управління Мінсоцполітики окремих соціальних послуг деяким категорія осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах,  до відділу поступило 2 звернення від ВПО про надання соціальної послуги підтриманого проживання в сан. «Батьківщина» м. Трускавець.
По даних зверненнях складено акт оцінки потреб особи та висновок, надіслано запит в Національну сервісну службу щодо наявності вільних місць та винесено рішення про надання/відмову в наданні соціальної послуги підтриманого проживання. 
	 
На обліку у відділі перебуває 19 осіб, яким надається соціальна послуга догляду вдома.
 
Проводиться збір та акумулювання даних по пільгових категоріях. На обліку знаходиться  34 дитини з інвалідністю до 18р., 4 сім’ї загиблих учасників АТО/ООС, Захисників та Захисниць України, 2 сім’ї зниклих безвісти, 90 військовослужбовців та їх сімей, 5 учасників АТО/ООС, 14 воїнів Афганістану, (115осіб), 5 осіб ліквідаторів та постраждалих від аварії на ЧАЕС, осіб з інвалідністю по зору І-ІІгрупи

Опрацьовано та надано інформацію по 195 листах ОДА, департаменту соціальної політики та інших установ та організацій, з них 65 контрольних звернень.

 Через гарячу лінію ОДА  за період з 01.01.2023р. по 01.11.2023р.поступило 12 звернень. Основна причина звернень громадян на гарячу лінію – не виплата коштів внутрішньо переміщеним особам.

На виконання листів Мінсоцполітики та облдержадміністрації виконано контрольних звітів:
    -         щомісячних – 9 (91)
    -         щоквартальних – 8 (80)
 Сумарно 171
	   
  Відділом надано до 195 консультацій щодо подання заяви та документів. 

Вирішувались питання, щодо влаштування осіб з інвалідністю до психоневрологічних інтернатів. Було сформовано 1 особову справу з повним пакетом документів відповідно до  вимог та направлено на розгляд до департаменту соціального захисту населення Івано-Франківської обласної адміністрації про надання путівки для влаштування до інтернату установ системи соціального захисту.

Відділом здійснювались заходи в межах повноважень у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі, забезпечення рівності прав та можливостей жінок і чоловіків.

Також відділом ведеться поточна робота: прийом громадян, формування запитів, надання роз’яснень з питань соціального захисту та інш.
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